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Folgende Teile sind von einer Rückgabe ausgeschlossen: 

	+ Teile und Produkte, die von KSI Standardprodukten abweichen

Bei Rücklieferungen:

	+ Bei retournierter Neuware – nicht älter als 12 Monate und in einwandfreiem Zustand – fallen 

Wiedereinlagerungsgebühren von 20% des Warennettowertes, jedoch mindestens 25 € zzgl. 

MwSt., pro Rücklieferung an.

	+ Falschlieferungen durch die KSI Filtertechnik sind hiervon ausgeschlossen und werden unfrei 

zurückgesendet oder auf Wunsch durch die KSI abgeholt.

	+ Kundenlieferschein mit Angabe des KSI Lieferscheins oder der Rechnungsnummer ist erforderlich.

	+ Bei Rücklieferungen ohne Lieferschein wird eine Bearbeitungsgebühr von 25 € zzgl. MwSt. 

berechnet. 

	+ Bei Reklamationen gelten die gesonderten Bestimmungen der KSI Filtertechnik GmbH.


